
(Source : DRTEFP Centre) 

10 420 demandeurs d’emploi (cat. 1) en fin 2007 

Le nombre de demandeurs 

d’emploi inscrits en catégo-

rie 1 a très légèrement aug-

menté en décembre 2007 

sur le bassin d’Orléans (+18 

par rapport au mois précé-

dent). 

Cette petite augmentation 

trouve également sa traduc-

tion aux niveaux du départe-

ment du Loiret et de la ré-

gion Centre dans un 

contexte national pourtant 

plus favorable (baisse de 

0,5% sur un mois). 

Toutefois, si l’on considère 

l’évolution annuelle du nom-

bre de demandeurs d’emploi 

de catégorie 1, on constate 

que la baisse de 12,7% sur le 

bassin d’Orléans est nette-

ment supérieure aux reculs 

constatés aux niveaux dépar-

temental, régional et national 

(de 2 à 3 points d’écart).  

Sur un an, cette évolution 

sur le bassin d’Orléans a été 

encore plus profitable pour 

les publics les plus en diffi-

culté sur le marché du tra-

vail. Avec des baisses annuel-

les de 17,9% pour les moins 

de 25 ans, de 14,6% pour les 

femmes et de 23,5% pour les 

demandeurs d’emploi de 

longue durée, ces groupes 

ont, en effet, tous progressé 

plus favorablement sur le 

bassin d’Orléans que sur les 

autres zones de référence. 

Avec 48,4%, la part des fem-

mes dans la demande d’em-

ploi se situe maintenant au 

même niveau que la 

moyenne nationale, ce qui 

constitue une amélioration 

sur le bassin. 

Enfin, le bassin d’Orléans 

comptait fin décembre 2007 

9531 demandeurs d’emploi 

dans les catégories 2 à 8 

(répartition en fonction 

d'une part, du type de 

contrat qu'ils recherchent et 

d'autre part, de la durée 

d'activité réduite pratiquée 

au cours du mois), soit au 

total 19951 demandeurs 

d’emploi inscrits à l’ANPE 

(Cat. 1 à 8). 

Observatoire Maison de l’Emploi du bassin d’Orléans 

Année 2008, n°1 

Chiffres clés 

Dans ce numéro : 

Marché du travail 1 

La demande d’emploi 2 

L’offre d’emploi 3 

Déclarations unique 
d’embauche 5 

Enquête BMO 2008 6 

Activité MDE 7 

Services à la personne 8 

Activité économique 4 

  
  

Bassin      

d'Orléans 
Loiret 

Région      

Centre 
France 

DEFM1 à fin Décembre 2007 

Ensemble 10420 17974 70571 1941987 

      

Part des < 25 

ans (%) 
19,4 21,0 20,9 19,6 

      

Part des Fem-

mes (%) 
48,4 49,5 50,4 48,4 

      

Part des DELD 

(%) 
25,0 25,4 26,1 25,9 

       

Evolution annuelle des DEFM1 

(%) 

Ensemble -12,7 -10,5 -10,4 -9,4 

< 25 ans -17,9 -13,6 -13,9 -11,6 

Femmes -14,6 -11,6 -11,1 -9,1 

DELD -23,5 -21,6 -20,4 -20,7 



 

niveau V et 21% sont de ni-

veau VI et V bis. 

La structure par âge de la 

demande d’emploi met aussi 

en évidence une position plus 

avantageuse du bassin d’Or-

léans avec des catégories plus 

fragiles telles que les moins de 

25 ans et les plus de 50 ans 

qui constituent respective-

ment 19 et 13% des deman-

deurs d’emploi, soit légère-

ment plus faible qu’aux ni-

En proportion, les deman-

deurs d’emploi de catégorie 1 

du bassin d’Orléans sont plu-

tôt plus formés que ceux du 

Loiret et de la région Centre. 

Les niveaux « IV » et « III et 

+ » comptent ainsi pour 19 et 

24% des DEFM1, alors qu’ils 

ne représentent que 17 et 

20% dans le Loiret pour at-

teindre 17 et 18% en région 

Centre. 

36% des demandeurs sont de 

veaux départemental et régio-

nal. Toutefois, la structure par 

âge de la demande d’emploi 

ne permet pas de présumer 

que le taux d’emploi des 

moins de 25 ans et des plus 

de 50 ans est plus soutenu sur 

le bassin d’Orléans que sur les 

autres zones de référence. 

 

 

 

36% des DEFM1 ont un niveau CAP/BEP (V) 

 

67% des DEFM1 ont entre 25 et 49 ans 

 

Profil type du 

demandeur 

d’emploi : un 

homme entre 25 

et 49 ans de 

niveau V 
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Chiffres clés 

(Source : DRTEFP) 

VI et  V bis

VI et  V bis

VI et  V bis

V

V

V

IV

IV

IV

III et  +

III et  +

III et  +

non précisé

non précisé

non précisé
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-25

-25

25-49

25-49

25-49

-25

+50

+50

+50
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Région Centre

(Source : DRTEFP) 



Les tensions sur le 

marché du travail 

s’accentuent, d’où 

des difficultés 

exacerbées pour 

les secteurs les plus 

tendus 
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Année 2008, n°1 

Par rapport au trimestre pré-

cédent, le nombre d’offres 

enregistrées a baissé plus 

notablement que les deman-

des, entraînant une aggrava-

tion des tensions sur le mar-

ché du travail. 

6063 offres d’emploi enregistrées (4ème trim. 2007) 

nombre de DEE  nombre OEE 

410 Agent du stockage et de la répar-

tition de marchandises 
399 

301 Agent de manipulation et de dé-

placement des charges 
159 

289 Nettoyeur/Nettoyeuse de locaux 

et de surfaces 
168 

286 Intervenant/Intervenante à domi-

cile 
73 

268 Agent main de finition, contrôle 

et conditionnement 
132 

LES 5 MÉTIERS LES PLUS DEMANDÉS AU 4ÈME TRIMESTRE 2007 
Taux de tension 

0,97 

0,53 

0,58 

0,26 

0,49 

nombre de OEE  nombre DEE 

399 Agent du stockage et de la répar-

tition de marchandises 
410 

286 Télévendeur/Télévendeuse 140 

168 Nettoyeur/Nettoyeuse de locaux 

et de surfaces 
289 

160 Serveur/Serveuse en restaura-

tion 
91 

159 Agent de manipulation et de dé-

placement des charges 
301 

LES 5 MÉTIERS LES PLUS DÉPOSÉS AU 4ÈME TRIMESTRE 2007 
Taux de tension 

0,97 

2,04 

0,58 

1,76 

0,53 

Nature des offres d’emploi enregistrées 

Fortes tensions sur 

ces 2 métiers qui ont 

témoigné d’un fort 

besoin de main d’œu-

vre au 4ème trimes-

tre 

(Source : DRTEFP Centre) 

(Source : DRTEFP Centre) 

8,2%

9,1%

14,7%

40,1%

39,3%

41,3%

51,8%

51,6%

44,0%

Bassin d'Orléans

Loiret

Région Centre

CDD + intérim de moins d'1 mo is CDD + intérim de 1 à 6 mois CDI + CDD de plus de 6 mois

En faisant ressortir les chiffres de 

l’intérim, on constate qu’il a re-

présenté 20,5% des offres enregis-

trées à l’ANPE sur le bassin, alors 

qu’il ne représente que 19,5% des 

offres du Loiret et 17,8% de la 

région Centre. 

6640

7203

6512

6956

6063

6999

5756

7821
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Of f res d’Emploi Enregist rées sur un t r imest re

Demandes d’emploi Cat . 1 Enregist rées sur un t r imest re

(Source : DRTEFP Centre) 
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Il y avait 10159 établissements du secteur concurrentiel sur le bassin d’Orléans au 4ème trimestre 

2007 en augmentation annuelle de 1,5% (+1,1% dans le Loiret). 

 Au 4ème trimestre 

2007, la masse 

salariale sur le 

bassin d’Orléans 

s’établissait à 871 

millions d’Euros. 

Nombre d’établissements au 4ème trimestre 2007 

Masse salariale au 4ème trimestre 2007 

Effectifs salariés au 4ème trimestre 2007 

Sur le bassin 

d’Orléans, il y 

avait  134434 

salariés du sec-

teur concurren-

tiel en fin 2007, 

soit 68% des 

effectifs du Loi-

ret. 

En un an sur le 

bassin d’Orléans, 

les effectifs ont 

augmenté de 1,1%  

et le salaire moyen 

par tête de 2,5% 
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Chiffres clés 

(Source : URSSAF du Loiret) 

(Source : URSSAF du Loiret) 
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Sur le secteur concurrentiel, les services occupent une part prépondérante, puisqu’ils représentent 54,5% des établissements et 

49,7% des effectifs du bassin d’Orléans. Si l’industrie ne compte plus que pour 9,1% des établissements, ce secteur occupe encore 

20,4% des effectifs. Le commerce arrive en 3ème position avec 15,5% des effectifs (21,1% des établissements). La construction vient 

ensuite avec 8,2% des effectifs (11,9% des établissements). Dernier secteur notable sur le bassin d’Orléans, on trouve les transports 

avec 5,9% des effectifs (3,4% des établissements). 

Etablissements et effectifs par secteur (4ème trim. 2007) 

21787 

embauches ont 

été comptabilisées 

au 4ème trimestre 

2007 sur le bassin 

d’’Orléans 
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DUE / type de contrats 

largement recours au CDD 

court (moins de 30 jours) qui 

compte pour 57% des DUE du 

département au 4ème trimes-

tre 2007. 

Dans le Loiret, on constate 

que les embauches en CDD 

court (+11%) et en CDD long 

(+12%) ont plus augmenté que 

celles en CDI (+9%) entre le 

4ème trimestre 2006 et le 

4ème trimestre 2007. 

Le CDD court a représenté 

54% des déclarations uniques 

d’embauche du dernier tri-

mestre 2007. 

Le secteur tertiaire (qui re-

présente 89% des DUE du 

Loiret) est celui qui a le plus 

 

Déclarations Uniques d’Embauches (4ème trim. 2007) 

Industrie 

BTP 

Tertiaire 

54% 

23% 

22% 

27% 

35% 

37% 

34% 
52% 

57% 

20% 

22% (Source : URSSAF du Loiret) 

(Source : URSSAF du Loiret) 

Services 

54,5% 

Transports 

3,4% 

Industrie 

9,1% 

Construction 

11,9% 

Commerce 

21,1% 

Autres 

0,1% 

Services 

49,7% Industrie 

20,4% 

Construction 

8,2% 

Commerce 

15,5% 

Transports 

5,9% 

Autres 

0,2% 

21787

28513

21642

19418
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Bassin d'Orléans
(Source : URSSAF du Loiret) 

Etablissements Effectifs 



Sur les 1765 questionnaires 

retournés (taux de réponse 

de 19,8%) sur le bassin d’em-

ploi d’Orléans, 26,5% des 

établissements ont exprimé 

des intentions de recrutement 

(en hausse de 1,6 points par 

rapport à l’enquête BMO 

2007). 

En ce qui concerne les projets 

de recrutement, la tendance 

est un peu moins favorable, 

puisque le nombre total sur le 

bassin d’emploi d’Orléans est 

de 7609 (soit une baisse par 

rapport aux 8325 projets 

recensés pour l’année 2007). 

Ces projets de recrutement 

représentent 73% des pro-

jets recensés dans le Loi-

ret et 20% de ceux de la 

région Centre. 

 

La part des recrutements 

jugés difficiles par les em-

ployeurs a augmenté, passant 

de 53,1% à 62,5%.  

La part des recrutements 

saisonniers a baissé passant 

de 16,5% à 13,4%. 

 

Sur le bassin d’Orléans, l’élé-

vation de la part des recrute-

ments difficiles provient bien 

évidemment de la part impor-

tante des projets de construc-

tion, mais elle est aussi due 

aux difficultés exprimées par 

des secteurs tels que les servi-

ces aux entreprises , la santé 

et l'action sociale  et l'hôtelle-

rie-restauration. 

Globalement, d’après l’en-

quête 2008, l'hôtellerie-

restauration, la construction 

et le travail des métaux 

contribuent à l'essentiel des 

velléités d'embauche sur le 

bassin d’Orléans. 

 

Centre qu’au niveau du bassin 

d’Orléans. 

Sans surprise, les fonctions 

liées à la vente, au tourisme et 

aux services (30%) arrivent 

largement en tête dans les 

intentions de recrutement. 

Les fonctions d’encadrement 

avec 12% des intentions sur le 

bassin d’Orléans se situent au 

dessus des 9% d’intentions 

exprimées au niveau de la 

région Centre, alors que les 

proportions en ce qui 

concerne les ouvriers du bâti-

ment ou de l’industrie sont 

plus favorables sur la région 

Enquête Besoin en Main d’Œuvre 2008 

Vente, tourisme et services en pointe 

Principaux métiers recensés 

- Animateurs socioculturels : 412 (pour 79%, il s’agit d’emplois saisonniers) 

- Agents de gardiennage et de sécurité : 386 

- Employés et agents de maîtrise de l'hôtellerie : 345 

- Employés de maison et assistantes maternelles : 329 

- Ouvriers non qualifiés de la manutention : 272 

- Vendeurs (autres qu'en alimentation. et équipement. de la personne) : 233 

- Conducteurs routiers et grands routiers : 229 

- Ingénieurs et cadres d'études et de recherche : 215 

- Maçons qualifiés : 206 

- Secrétaires, assistantes : 201 

7609 projets de 

recrutement 

recensés pour 

2008 sur le bassin 

d’Orléans, soit une 

baisse de 9% par 

rapport à 2007 ... 
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Chiffres clés 

(Source BMO 2008 — Unédic) 

Fonctions liées à la vente, au 

tourisme et aux services      

(hors cadres)                        

30% 

Fonctions sociales et 

médico-sociales          

11% 

Fonctions administratives 

5% 

Fonctions d’encadrement 

12% 
Autres 

14% 

Ouvriers des secteurs de 

l’industrie                        

9% 

Ouvriers de la construction 

et du bâtiment                

13% 

Autres techniciens et 

employés               

6% 

(Source BMO 2008 — Unédic) 



• 33 visiteurs par jour 

• 165 visiteurs par semaine 

• 714 visiteurs par mois. 

43% des personnes reçues 

Entre avril 2007 et le 31 mars 

2008, 8315 visiteurs ont été 

accueillis à la Maison de l’Em-

ploi, soit en moyenne : 

ont moins de 26 ans, en 

légère baisse par rapport aux 

chiffres de fin octobre 2007 

(46%). La répartition H/F a peu 

évolué (51/49 fin octobre). 

Activité de la Maison de l’emploi 

Caractéristiques du public reçu 

Nature de la demande 

8315 visiteurs 

accueillis à la 

Maison de 

l’Emploi entre  

avril 2007 et le 31 

mars 2008 
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596
639 653

531

576

911

1008

770

622

722
689

598

200

400

600

800

1000

1200

avr-07 mai-07 juin-07 juil-07 août -07 sept -07 oct -07 nov-07 déc-07 janv-08 f évr-08 mars-08

Entretien/Conseil 

(consultation site, CV …) 

27% 

Accompagnement 

Mission Locale    

27% 

Autre (couveuse, Boutique 

de Gestion …)              

3% 

Accompagnement 

Conseil Général        

3% 

1er accueil Mission Locale 

4% 

Formalités Assedic 

25% 

1er accueil ANPE 

1% 

Accompagnement ANPE 

10% 

+ de 26 ans

57%

- de 26 ans

43%

Homme

52%

Femme

48%

Nombre de visites par mois 



Olivier CHANTELOUP 

Chargé de mission 

2 avenue Montesquieu 

BP 86522 

Téléphone : 02 38 24 18 36 

Télécopie : 02 38 24 18 39 

Messagerie : 

ochanteloup@mdebassinorleans.fr 

Observatoire 
Maison de l’Emploi 
du bassin d’Orléans 

Conséquence : les salaires 
perçus dans ces emplois des 
services à la personne sont 
très variables. 80 % des sala-
riés gagnent entre 6,2 et 9,4 
euros net de l'heure (le 
smic horaire s'élevait à 6,18 
euros net au premier semestre 

2006 et 6,37 euros au second).  

En 2006, 10 % des salariés ont 
gagné moins de 141 euros et 
10 % plus de 8 782 euros. 
Globalement, la moitié des 
personnes employées à 
domicile ont reçu un salaire 
annuel net inférieur à 1 
666 euros. Les 10 % les 
mieux rémunérés touchent au 
moins 9,4 euros net par heure 
et les 10 % les moins rémuné-

rés moins de 6,3 euros net.  

 

Dans le Loiret, les organisa-
tions (association ou entre-
prise) qui devraient permettre 
de réduire les disparités de 
rémunération et de temps de 
travail en structurant l’offre et 
en développant la formation 
de leurs salariés, ont égale-
ment connu un développe-
ment inégal. Sur le marché des 
services à la personne, le sec-
teur marchand, depuis 2006, 
connaît une forte expan-
sion, avec des services princi-
palement à destination d’un 
public actif, même si le nom-

Selon une étude de l'Insee, en 
2006, plus de 1,6 million de 
personnes ont été employées 
directement par un particulier. 
Les tâches confiées par les 
familles à ces salariés vont 
principalement à la garde 
d'enfants (21%), à l'aide à 
domicile (28%), aux autres 
prestations allant du soutien 
scolaire  à la livraison de linge 
repassé en passant par l’assis-

tance informatique (51%). 

 

Selon des statistiques de l'Ir-
cem, l'employeur particulier a 
créé 113 000 emplois partiels 
nouveaux, ce qui a représenté 
17 % de la création d'emplois 

en 2006. 

Un salarié à domicile sur deux 
travaille pour plusieurs parti-

culiers (2,2 en moyenne).  

Si l’on exclue les assistantes 
maternelles, pour lesquelles le 
nombre d'heures travaillées 
n'est pas connu, le nombre 
d'heures travaillées dans l'an-
née varie fortement. Seuls 10 
% des salariés ont été em-
ployés plus de 1 162 heures, 
tandis que 10 % n'ont pas 
dépassé 18 heures. A titre de 
comparaison, la durée an-
nuelle légale de travail est de 
1 600 heures pour un temps 

complet. 

bre d’heures de travail géné-
rées par les entreprises reste 
encore très faible (par rapport 
aux associations) et si les 
créations sont surtout le fait 
de porteurs de projet cher-
chant à créer leur propre 

emploi. 

 

L’activité des associations 
est centrée sur l’assistance 
aux personnes âgées et 
dépendantes, où la demande 
est en augmentation, et a 
généré un accroissement 
du nombre d’emplois en 
2006. Le temps partiel  reste, 
cependant, très majoritaire et 
constitue un frein au dévelop-

pement de ce secteur. 

 

Les entreprises, qui souhaitent 
profiter du développement de 
l’assistance aux personnes 
âgées et dépendantes, se posi-
tionnent sur ce secteur, mais 
se heurtent aux exigences 
requises par le cahier des 
charges qualité imposant des 
normes très précises en 
terme de qualification et d’ex-

périence professionnelle.  

Services à la personne : un développement disparate 

Population sans doubles comptes 1999 :    382 314 

Superficie (en km2) :     2430 

Densité en 1999 (hab/km2) :     157 

Nombre de communes :      106 

Le territoire en quelques chiffres Le bassin d’emploi 

d’Orléans couvre 106 

communes regrou-

pées en 22 cantons 

(dont 6 cantons sur la 

ville d’Orléans). 

Le bassin d’emploi 

d’Orléans représente 

67.9% de la population 

du  Loiret et 15,7% de 

la population de la ré-

gion Centre (Source 

INSEE — RGP 1999). 

Focus 

La Maison de l’Emploi, en 

partenariat notamment 

avec l’ANPE, organise des 

rencontres entre deman-

deurs d’emploi et em-

ployeurs du secteur des 

services à la personne. 

L’objectif est de faciliter 

le contact direct entre 

demandeurs et em-

ployeurs, mais aussi de 

permettre aux cher-

cheurs d’emploi de tester 

leur projet professionnel 

face aux contraintes du 

métier et aux exigences 

requises pour l’exercer. 


